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Touristinformation Duhnen
Cuxhavener Str. 92
27476 Cuxhaven

Tel: +49 4721 404200
Fax: +49 4721 404299

info@tourismus.cuxhaven.de
http://www.cuxhaven-tours.de

Herzlich willkommen!
Duhnen ist ein Stadtteil von Cuxhaven und befindet sich westlich der Kernstadt, direkt an der 
Nordseeküste. Der Ort wird geprägt durch den langen, flachabfallenden Sandstrand, die lebendige 
Kurpromenade sowie ein vielfältiges Angebot an Einkaufsmöglichkeiten und Unterhaltungsprogramm für 
alle Altersklassen. Die Touristinformation Duhnen befindet sich unweit von der Strandpromenade und 
vom Sandstrand. Hier erhalten Sie Tipps und Beratung für einen entspannten Urlaub.

Bitte besuchen Sie für allgemeine Informationen die Webseite www.cuxhaven-tours.de.
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PRÜFERGEBNIS
für

Touristinformation Duhnen
27476 Cuxhaven, Zertifikats-ID: PA-01492-2021

Dieses Angebot wurde nach den Kriterien

der bundesweiten Kennzeichnung

»Reisen für Alle«
eingestuft und ist berechtigt, im Zeitraum

Juli 2021 - Juni 2024
die Auszeichnung

»Barrierefreiheit geprüft«
sowie die dazu gehörigen Piktogramme zu führen

und vertragsgemäß zu nutzen.
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Überblick
• Die Touristinformation befindet sich in der Nähe der Strandpromenade und des Strandes.

• Die Bushaltestelle "Duhner Strand" ist ca. 100 m entfernt.

• Parkplätze vorhanden.

• Tipps und Beratung zu Unterkünften, Freizeitmöglichkeiten, Ausflügen und vielem mehr.

• Ticketverkauf für Veranstaltungen und Ausflüge in Duhnen und Umgebung.

Barrierefreiheit auf einen Blick
• Parkplätze für Menschen mit Behinderung (350 cm x 500 cm, 32 m vom Eingang).

• Das Gebäude und alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume und Einrichtungen sind 
stufenlos zugänglich.

• Durchgänge und Türen sind mindestens 90 cm breit.

• WC für Menschen mit Behinderung

• Assistenzhunde sind willkommen
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Informationen für Menschen mit Gehbehinderung und 
Rollstuhlfahrer

Alle prüfrelevanten Bereiche erfüllen die Qualitätskriterien der Kennzeichnung "Barrierefreiheit geprüft 
- teilweise barrierefrei für Menschen mit Gehbehinderung und Rollstuhlfahrer".

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Es gibt eine Haltestelle ("Duhnen Strand") des Nahverkehrs in 100 m.

• Es gibt zwei gekennzeichneten Parkplätze für Menschen mit Behinderung (Stellplatzgröße: 
350 cm x 500 cm). Der Parkplatz ist 32 m vom Eingang entfernt.

• Der Eingang/Zugang ins Gebäude ist stufenlos (max. 2 cm Schwelle, ggf. über eine Rampe) 
möglich.

• Alle für den Gast nutzbaren und erhobenen Räume und Einrichtungen sind stufenlos 
zugänglich. Türschwellen sind max. 2 cm hoch.

• Durchgänge und Türen sind mindestens 90 cm breit.

• Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 73 cm hoch.Es ist eine andere, 
gleichwertige Kommunikationsmöglichkeit im Sitzen vorhanden.

Öffentliches WC Damen

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor dem Waschbecken 200 cm x 167 cm;  
vor dem WC 155 cm x 165 cm;  
links neben dem WC 80 cm x 56 cm;  
rechts neben dem WC 31 cm x 56 cm.

• Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

• Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 
cm.

• Es ist eine Schnur als Alarmauslöser vorhanden.

Öffentliches WC Herren

• Die Bewegungsflächen betragen:  
vor dem Waschbecken 200 cm x 124 cm;  
vor dem WC 162 cm x 154 cm;  
links neben dem WC 94 cm x 56 cm;  
rechts neben dem WC 32 cm x 56 cm.

• Es sind links und rechts vom WC Haltegriffe vorhanden.

• Beide Haltegriffe sind hochklappbar.

• Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Höhe von 67 cm und einer Tiefe von mindestens 30 
cm.

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 4/8

http://www.reisen-fuer-alle.de


Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Es gibt keinen Alarm.

• Es gibt keine induktive Höranlage am Counter.

Informationen für Menschen mit Sehbehinderung und 
blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Assistenzhunde dürfen in alle relevanten Bereiche/Räume mitgebracht werden.

• Der Eingang ist visuell kontrastreich gestaltet und durch einen taktil wahrnehmbaren 
Bodenbelagswechsel erkennbar.

• Alle erhobenen und für den Gast nutzbaren Bereiche sind gut, d.h. hell und blendfrei, 
ausgeleuchtet.

• Die Beschilderung ist in gut lesbarer und kontrastreicher Schrift gestaltet.

• Informationen sind nicht in Braille- oder Prismenschrift verfügbar.

Informationen für Gäste mit kognitiven 
Beeinträchtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben 
finden Sie im Prüfbericht.

• Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von außen klar erkennbar.

• Die Ziele der Wege sind überwiegend in Sichtweite. Ausnahme: Öffentliche Toiletten und Weg 
zum Strand.

• Es ist kein farbliches oder bildhaftes Leitsystem vorhanden.

• Informationen zur Orientierung sind bildhaft verfügbar (Piktogramme, fotorealistische 
Darstellung).
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Bildergalerie
Wir haben für Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten 
finden Sie weitere Fotos.

Parken

©Guido Frank

ÖPNV Haltestelle

©Guido Frank

Eingang

©Guido Frank

Kundenraum

©Guido Frank

Schalter

©Guido Frank

Öffentliches WC

©Guido Frank

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Charlottenstr. 13, 10969 Berlin; Seite 6/8

http://www.reisen-fuer-alle.de


Informationen zum Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“

Alle nach „Reisen für Alle“ zertifizierten Betriebe und Orte erfüllen folgende Kriterien:

• Die Daten und Angaben zur Barrierefreiheit wurden von externen, speziell geschulten 
Erhebern vor Ort erhoben und geprüft. Es handelt sich um keine Selbsteinschätzung.

• Die Daten zur Barrierefreiheit liegen im Detail vor und können von Gästen eingesehen 
werden.

• Mindestens ein Mitarbeiter hat an einer Schulung zum Thema „Barrierefreiheit als 
Komfort- und Qualitätsmerkmal“ teilgenommen.

Die Kennzeichnung - Erläuterung der Logos und Piktogramme

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefreiheit“ signalisiert, 
dass detaillierte und geprüfte Informationen zur Barrierefreiheit 
für alle Personengruppen vorliegen.

Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ basiert auf 
„Information zur Barrierefreiheit“ und bedeutet, dass zusätzlich 
die Qualitätskriterien für bestimmte Personengruppen teilweise 
oder vollständig erfüllt sind.

Die Kennzeichnung „Barrierefreiheit geprüft“ liegt in zwei Qualitätsstufen vor:

„Barrierefreiheit geprüft: teilweise barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
teilweise erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer teilweise barrierefrei. Das „i“ 
im Piktogramm signalisiert, dass man noch einmal genauer nachlesen sollte, ob das 
Angebot den eigenen Ansprüchen genügt.

„Barrierefreiheit geprüft: barrierefrei“. 
Die Qualitätskriterien sind für die dargestellte Personengruppe der Rollstuhlfahrer 
erfüllt, d. h. das Angebot ist für Rollstuhlfahrer barrierefrei.
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Es gibt Qualitätskriterien für sieben Personengruppen und für jede Personengruppe ein eigenes
Piktogramm.

Menschen mit Gehbehinderung

Rollstuhlfahrer

Menschen mit Hörbehinderung

Gehörlose Menschen

Menschen mit Sehbehinderung

Blinde Menschen

Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen
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